Jak ztozy¢ deklaracje Smieciowa przez Internet (EBOI — Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta)
1. Wejdz na strone www.um.kepno.pl

2. Z menu ,,dla mieszkancéw” wybierz pozycje E-Urzad.
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3. Kliknij na link https://umkepno.eboi.pl/ (Mozna takze wpisa¢ ten adres bezposrednio w
przegladarce, bez wchodzenia na www.um.kepno.pl). Warto takze pobrad z tej strony instrukcje
obstugi EBOI.
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Wazystkie pytania zwiazane z funkcjionowaniem oraz mozlivosciami systermu prosiny kierowad na adres ;

Jak zalatwic sprawy w urzedzie infermatyk@um.kepno.pl lub pod numer telefonu : 502 297747
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4. Jesli nie posiadasz jeszcze konta w systemie EBOI, musisz je zatozy¢ klikajac w pozycje ,,Zatéz
konto”.



ZalogLj

Urzad Miasta i Gminy w Kepnie

MOJE KONTO DOKUMENTY

Zatdz konto CERTYFIKAT

Witamy w serwisie ESP PUBLICZNY
Kliknij pobierz
Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta - najszybsza i najwygodniejszq formag komunikacji
interesanta z urzgdem.

EBCI ta najszybsza i napwyqodniejsza forma komunikacji interesanta z urzedem z zachowaniem

Kliknij najwyZszych standarddw hezpieczedstwa, Dzigkl EBOI koniecznost osohistego stawiania sie w
urzgdzie zostaje zredukowana do minimum.
Sprawdi Z pozinmu Elekiraniczneno Biura Obstugi Interesanta maja Paristwn mozliwo st m.in STRONA GEOWNA URZEDU
stan sprawy = przesylania noveych pism w farmie eFormularzy,
Kiiknij » podpisywania i szyfrowania przesytki przy zastosowaniu podpisu elekironicznego, przejdz

» &ledzenia toku postepovwania sprawy,
Sprawdi pOdplS » Zaznajamiania sw‘e zlista spra\tu zatatwianych w urzedzie,
pnd dokumentem » pobierania wzarow dokumentow.
Otrzymanie kazdego elektronicznego formularza przez urzad jest potwierdzane wystaniem
urzedowedo podwiadezenia odbior. Ustuga ta zapewniana jest przez systerm Hardware Security
Module (HSM)
Dzigki zastosowaniu moduby HSM jestesry w stanie zagwarantowat Panstwu w petni hezpisczng
komunikacjg z poziomu Elekironicznego Biura Ohstugi Interesanta

4.1 Wybierz czy zaktadasz konto jako osoba fizyczna, czy tez jako firma lub instytucja.
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Strona korzysta z plikéw cookies w celu realizac]l ustug | zgodnie = Politvka Plikéw Cookies. MofesT okredié warunki preechowywania lub dostgpu do plikév cookies w Twoje) przegladarce

4.2 Po wybraniu odpowiedniej opcji nalezy wypetni¢ wszystkie wymagane pola formularza. Bardzo
wazne jest podanie prawidtowego adresu e-mail, poniewaz bedzie on wykorzystany do aktywacji
konta.

4.3 Po wypetnieniu formularza kliknij na przycisk ,,Zatéz konto”.



4.4 W ciggu kilku minut na Twojg skrzynke pocztowg powinien przyjs¢ e-mail potwierdzajgcy
zatozenie konta w systemie EBOI UMIiG Kepno. Aby aktywowac¢ konto kliknij na podany w e-mailu
link. Konto zostato aktywowane

5. Zaloguj sie do swojego konta uzywajac loginu i hasta podanego przy zaktadaniu konta.

6. Z menu po lewej stronie wybierz pozycje ,Zt6z Wniosek”.
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7. Wybierz opcje ,,Wypetnij e-Formularz”.

rzad Miasta i Gminy w Kepnie

START MOJE KONTO KATALOG SPRAW

» ZHiz wninsek

* Mol WyStans wniesk] Zloz wniosek oterz
» Moje Hozone pisma i
= Elektroniczne —
. i i i~ biuletyn
: e Wypetnij Wyslij nietypowy bip [ e publiczne)
eFormularz wniosek
» Pisma przychodzace
» Elektroniczne
s Inne STRONA GLOWNA URZEDU
+ Moje sprawy presjds
= Moje platnogci
wybierz wybierz



